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Analýza záchytu nových uživatelů sociálních služeb 
 

Sociální služby se zaměřují na řadu cílových skupin. Tyto cílové skupiny lze vymezit dle následujícího 

přehledu, který odpovídá rozdělení cílových skupin podle toho, jak jsou řešeny pracovními skupinami KPSS 

Písek. 

 

Osoby v krizi 

 

Pojem „krize“ je velmi komplexní a složitý a proniká všemi dimenzemi lidského života. Pro potřeby 

komunitního plánování sociálních služeb lze osoby v krizi definovat jako lidi nacházející se v situaci ohrožení 

zdraví, života nebo v jiné obtížné životní situaci (např. osobní, vývojové, vztahové, pracovní nebo sociální 

krize), kterou nemohou přechodně řešit vlastními silami. 

Skupina Osoby v krizi zahrnuje tyto podskupiny: 

 osoby ohrožené sociálním vyloučením – lidé dlouhodobě nezaměstnaní; lidé s nízkým stupněm 

vzdělání, lidé žijící v dluhové pasti 

 osoby, které vedou rizikový způsob života nebo jsou tímto způsobem života ohroženy (prostituce, 

bezdomovectví apod.) 

 pachatelé trestné činnosti a osoby opouštějící zařízení po výkonu trestu odnětí svobody 

 osoby závislé na drogách, osoby mající problém s drogami a osoby mající problém s nedrogovými 

závislostmi / netolismus (chorobná závislost na tak zvaných virtuálních drogách) 

 oběti domácího násilí (fyzické, psychické anebo sexuální násilí mezi blízkými osobami, ke kterému 

dochází opakovaně v jejich soukromí) 

 oběti trestné činnosti (každý, komu bylo trestným činem ublíženo, komu tak vznikla škoda na 

majetku, zdraví nebo mu byla způsobena škoda morální či jiná újma a pozůstalí po obětech) 

 etnické menšiny a osoby z jiného socio-kulturního prostředí (převážně se jedná o Romy v nepříznivé 

sociální situaci, kteří jsou ohroženi sociálním vyloučením) 

 senioři v chronické sociální krizi - přesah do pracovní skupiny pro seniory 

 osoby v akutní psychické krizi a osoby se zdravotním postižením v akutní krizi - přesah do PS Osoby 

se zdravotním postižením 

 

Senioři 

 

Cílová skupina „senioři“ zahrnuje ty, kteří z důvodu nepříznivé sociální situace způsobené věkem 

a neuspokojivým zdravotním stavem potřebují částečnou nebo úplnou podporu při zvládání základních 

činností spojených s péčí o vlastní osobu, a to formou odborné ošetřovatelské péče a podpory rodiny nebo 

poskytovatelů sociálních služeb (ať už pobytových, či ambulantních a terénních). Věková hranice cílové 

skupiny (obecně vnímaná hranice stáří dle OSN a SPRSS Jihočeského kraj) je věk 65 let a výše). 
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Osoby se zdravotním postižením 

 

Osoby se zdravotním postižení všech věkových skupin, a to osoby definované v zákoně č. 108/2006 Sb., o 

sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů a obecně také osoby s dlouhodobě nepříznivým 

zdravotním stavem, který podstatně omezuje jejich psychické, fyzické nebo smyslové schopnosti. Zákon 

č. 108/2006 Sb. vymezuje zdravotní postižení jako tělesné, mentální, duševní, smyslové nebo kombinované 

postižení (včetně postižení autismem a dlouhodobě nemocných), jehož dopady činí nebo mohou činit 

osobu závislou na pomoci jiné osoby. 

Stupně závislosti: 

 stupeň I (lehká závislost) 

 stupeň II (středně těžká závislost) 

 stupeň III (těžká závislost) 

 stupeň IV (úplná závislost) 

Členění do skupin: 

 osoby s mentálním postižením 

 osoby s tělesním postižením 

 osoby s kombinovaným postižením 

 osoby se sluchovým postižením 

 osoby se zrakovým postižením 

 osoby se zdravotním postižením 

 osoby s jiným zdravotním postižením 

Za specifické okruhy osob v rámci vymezení cílové skupiny je nutné považovat osoby se zdravotním 

postižením starší 65 let, která má přesah do skupiny senioři a také děti se zdravotním postižením 

a v nejširším smyslu slova rodina a osoby blízké pečující o člověka se zdravotním postižením. 

 

Rodiny s dětmi 

 

Cílovou skupinou pro sociální služby jsou rodiny s dítětem, u kterého je jeho vývoj ohrožen v důsledku 

dopadů dlouhodobě krizové sociální situace, kterou rodiče nedokáží sami bez pomoci překonat, a u kterého 

existují další rizika ohrožení jeho vývoje.  

Do cílové skupiny patří děti a mládež ve věku od 0 do 18 let ohrožené rizikovým způsobem života a dále 

i rodiny s náhradní rodinnou péčí. 

 

Skupina zahrnuje: 

 Všechny děti a mládež – všechny věkové skupiny 0 - 26 let, 

 Rodiny s dětmi v tíživé sociální situaci, 

 Děti z dětského domova, 

 Rodiny v přechodné krizi – partnerské krize, výchovné problémy, šikana, 
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 Rodiny ohrožené domácím násilí, 

 Rodina, kde je zdravotní postižení (rodič nebo dítě), 

 Rodina, kde je závislost, 

 Rodiny ohrožené chudobou (nezaměstnanost, nízké příjmy, zadluženost), 

 Rodiny ohrožené ztrátou bydlení, 

 Samoživitelé, 

 Matky na mateřské dovolené (poporodní problémy), 

 Rodiny s náhradní rodinou péčí, 

 Nezletilí rodiče, 

 Lidé navracející se z ústavní výchovy, 

 Nezletilí pachatelé trestné činnosti. 
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Popis stavu nepříznivé situace cílových skupin 

 

Nepříznivou sociální situací se rozumí oslabení nebo ztráta schopnosti z důvodu věku, nepříznivého 

zdravotního stavu, pro krizovou sociální situaci, životní návyky a způsob života vedoucí ke konfliktu se 

společností, sociálně znevýhodňující prostředí, ohrožení práv a zájmů trestnou činností jiné fyzické osoby 

nebo z jiných závažných důvodů řešit vzniklou situaci tak, aby toto řešení podporovalo začlenění do 

společnosti a ochranu před sociálním vyloučením. 

 

V souladu s § 3 Zákona o sociálních službách č. 108/2006 se rozumí sociální službou činnost nebo soubor 

činností zajišťujících pomoc a podporu osobám za účelem sociálního začlenění nebo prevence sociálního 

vyloučení. Sociální služba je určena pro osoby, které jsou ohroženy nepříznivou sociální situací, oslabením 

nebo ztrátou schopnosti řešit vzniklou situaci tak, aby toto řešení podporovalo sociální začlenění a ochranu 

před sociálním vyloučením z těchto možných důvodů: 

1. věk (např. mladiství nezkušení rodiče, mladiství pachatelé trestních činů, věk nad 55 – obtížně 

zaměstnatelné osoby, vysoký seniorský věk). 

2. nepříznivý zdravotní stav (zdravotní stav, který podle poznatků lékařské vědy trvá nebo má trvat 

déle než 1 rok, a který omezuje funkční schopnosti nutné pro zvládání základních životních potřeb) 

3. krizová sociální situace (ztráta zaměstnání, zadluženost, úmrtí nebo nemoc v rodině nebo 

v blízkém okolí atd.), 

4. životní návyky a způsob života vedoucí ke konfliktu se společností (závislosti, bezdomovectví, 

záškoláctví apod.), 

5. sociálně znevýhodňující prostředí (rizikové lokality, neúplná rodina, nízké nebo žádné vzdělání 

apod.), 

6. ohrožení práv a zájmů trestnou činností jiné fyzické osoby (oběti trestních činů a oběti domácího 

násilí). 

 

Nežádoucí sociálně patologické jevy, které porušují sociální, morální či právní normy společnosti, je velmi 

těžké jednoznačně specifikovat. Jednak tato oblast zahrnuje celou řadu jevů, jako jsou např. kriminalita, 

toxikomanie, vandalismus, bezdomovectví, domácí násilí, prostituce, xenofobie a rasismus, záškoláctví, 

zadluženost apod. a také proto, že řada projevů sociální patologie zůstává skryta nebo utajena.  

Zjevné projevy budou zachyceny ve statistice kriminality sledovaného území v rámci Sociodemografické 

analýzy území ORP – 2013 (Příloha I.). 
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Dosažitelné sociální služby na území ORP Písek a jejich popis 

 

Popis sociálních služeb 

Sociální služby nabízení podporu a pomoc při udržení a zlepšení kvality života jejich uživatelů, aby byli 

schopni vést běžný život svých vrstevníků. 

 

Sociální poradenství (§ 37) 

Základní sociální poradenství 

Sociální poradenství poskytuje osobám v nepříznivé sociální situaci potřebné informace přispívající k řešení 

jejich nepříznivé sociální situace. Sociální poradenství je základní činností všech druhů sociálních služeb; 

poskytovatelé sociálních služeb jsou vždy povinni tuto činnost zajistit. 

Odborné sociální poradenství 

Odborné sociální poradenství je poskytováno se zaměřením na potřeby jednotlivých okruhů sociálních 

skupin osob v občanských poradnách, manželských a rodinných poradnách, poradnách pro seniory, 

poradnách pro osoby se zdravotním postižením, poradnách pro oběti trestných činů a domácího násilí; 

zahrnuje též sociální práci s osobami, jejichž způsob života může vést ke konfliktu se společností. Součástí 

odborného poradenství je i půjčování kompenzačních pomůcek. Služba obsahuje zprostředkování kontaktu 

se společenským prostředím, sociálně terapeutické činnosti a pomoc při uplatňování práv, oprávněných 

zájmů i při obstarávání osobních záležitostí. 

 

Služby sociální péče (§ 38) 

Osobní asistence (§ 39) 

Osobní asistence je terénní služba poskytovaná osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu věku, 

chronického onemocnění nebo zdravotního postižení, jejichž situace vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby. 

Služba se poskytuje bez časového omezení, v přirozeném sociálním prostředí osob a při činnostech, které 

osoba potřebuje. Služba obsahuje pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu, pomoc při 

osobní hygieně, pomoc při zajištění stravy, pomoc při zajištění chodu domácnosti; výchovné, vzdělávací 

a aktivizační činnosti, zprostředkování kontaktu se společenským prostředím a pomoc při uplatňování práv, 

oprávněných zájmů i při obstarávání osobních záležitostí. 

Pečovatelská služba (§ 40) 

Pečovatelská služba je terénní nebo ambulantní služba poskytovaná osobám, které mají sníženou 

soběstačnost z důvodu věku, chronického onemocnění nebo zdravotního postižení, a rodinám s dětmi, 

jejichž situace vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby. Služba poskytuje ve vymezeném čase v domácnostech 

osob a v zařízeních sociálních služeb vyjmenované úkony. Služba obsahuje pomoc při zvládání běžných 

úkonů péče o vlastní osobu, pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, 

poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy, pomoc při zajištění chodu domácnosti, zprostředkování 

kontaktu se společenským prostředím.  
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Tísňová péče (§ 41) 

Tísňová péče je terénní služba, kterou se poskytuje nepřetržitá distanční hlasová a elektronická komunikace 

s osobami vystavenými stálému vysokému riziku ohrožení zdraví nebo života v případě náhlého zhoršení 

jejich zdravotního stavu nebo schopností. Služba obsahuje poskytnutí nebo zprostředkování neodkladné 

pomoci při krizové situaci, sociální poradenství, sociálně terapeutické činnosti, zprostředkování kontaktu se 

společenským prostředím a pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů i při obstarávání osobních 

záležitostí.  

Průvodcovské a předčitatelské služby (§ 42) 

Průvodcovské a předčitatelské služby jsou terénní nebo ambulantní služby poskytované osobám, jejichž 

schopnosti jsou sníženy z důvodu věku nebo zdravotního postižení v oblasti orientace nebo komunikace, 

a napomáhá jim osobně si vyřídit vlastní záležitosti. Služby mohou být poskytovány též jako součást jiných 

služeb. Služba obsahuje zprostředkování kontaktu se společenským prostředím a pomoc při uplatňování 

práv, oprávněných zájmů i při obstarávání osobních záležitostí. 

Podpora samostatného bydlení (§ 43) 

Podpora samostatného bydlení je terénní služba poskytovaná osobám, které mají sníženou soběstačnost z 

důvodu zdravotního postižení nebo chronického onemocnění, včetně duševního onemocnění, jejichž 

situace vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby. Služba obsahuje pomoc při zajištění chodu domácnosti, 

výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, sociálně 

terapeutické činnosti a pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů i při obstarávání osobních 

záležitostí. 

Odlehčovací služby (§ 44) 

Odlehčovací služby jsou terénní, ambulantní nebo pobytové služby poskytované osobám, které mají 

sníženou soběstačnost z důvodu věku, chronického onemocnění nebo zdravotního postižení, o které je 

jinak pečováno v jejich přirozeném sociálním prostředí; cílem služby je umožnit pečující fyzické osobě 

nezbytný odpočinek. Služba obsahuje pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu, pomoc při 

osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění 

stravy, poskytnutí ubytování v případě pobytové služby, zprostředkování kontaktu se společenským 

prostředím, sociálně terapeutické činnosti, pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů i při 

obstarávání osobních záležitostí a výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti. 

Centra denních služeb (§ 45) 

V centrech denních služeb se poskytují ambulantní služby osobám, které mají sníženou soběstačnost 

z důvodu věku, chronického onemocnění nebo zdravotního postižení, jejichž situace vyžaduje pomoc jiné 

fyzické osoby. Služba obsahuje pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, 

poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy, výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, 

zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, sociálně terapeutické činnosti a pomoc při 

uplatňování práv, oprávněných zájmů i při obstarávání osobních záležitostí. 

Denní stacionáře (§ 46) 

V denních stacionářích se poskytují ambulantní služby osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu 

věku, nebo zdravotního postižení, a osobám s chronickým duševním onemocněním, jejichž situace vyžaduje 

pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Služba obsahuje pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní 

osobu, pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, poskytnutí stravy, 
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výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, sociálně 

terapeutické činnosti a pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů i při obstarávání osobních 

záležitostí. 

 Týdenní stacionáře (§ 47) 

V týdenních stacionářích se poskytují pobytové služby osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu 

věku, nebo zdravotního postižení, a osobám s chronickým duševním onemocněním, jejichž situace vyžaduje 

pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Služba obsahuje poskytnutí ubytování, poskytnutí stravy, pomoc při 

osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, pomoc při zvládání běžných úkonů péče o 

vlastní osobu, výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, zprostředkování kontaktu se společenským 

prostředím, sociálně terapeutické činnosti, pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů i při 

obstarávání osobních záležitostí. 

Domovy pro osoby se zdravotním postižením (§ 48) 

V domovech pro osoby se zdravotním postižením se poskytují pobytové služby osobám, které mají sníženou 

soběstačnost z důvodu zdravotního postižení, jejichž situace vyžaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické 

osoby. Služba zahrnuje poskytnutí ubytování, poskytnutí stravy, pomoc při zvládání běžných úkonů péče o 

vlastní osobu, pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, výchovné, 

vzdělávací a aktivizační činnosti, zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, sociálně 

terapeutické činnosti a pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních 

záležitostí. 

Domovy pro seniory (§ 49) 

Pobytové služby osobám, které mají sníženou soběstačnost zejména z důvodu věku, jejichž situace vyžaduje 

pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Služba obsahuje poskytnutí ubytování, poskytnutí stravy, pomoc při 

osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, pomoc při zvládání běžných úkonů péče o 

vlastní osobu, zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, sociálně terapeutické činnosti, 

aktivizační činnosti, pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů i při obstarávání osobních záležitostí. 

Domovy se zvláštním režimem (§ 50) 

V domovech se zvláštním režimem se poskytují pobytové služby osobám, které mají sníženou soběstačnost 

z důvodů chronického duševního onemocnění nebo závislosti na návykových látkách a osobám se 

stařeckou, Alzheimerovou demencí a ostatními typy těchto onemocnění, jejichž situace vyžaduje 

pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Režim v těchto zařízeních při poskytování sociálních služeb je 

přizpůsoben specifickým potřebám těchto osob. Služba obsahuje poskytnutí ubytování, poskytnutí stravy, 

pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, pomoc při zvládání běžných 

úkonů péče o vlastní osobu, zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, sociálně terapeutické 

činnosti, aktivizační činnosti, pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů i při obstarávání osobních 

záležitostí. 

Chráněné bydlení (§ 51) 

Chráněné bydlení je pobytová služba poskytovaná osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu 

zdravotního postižení nebo chronického onemocnění, včetně duševního onemocnění, jejichž situace 

vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chráněné bydlení má formu skupinového, popřípadě individuálního 

bydlení. Služba obsahuje poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy, poskytnutí ubytování, pomoc při 

zajištění chodu domácnosti, výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, zprostředkování kontaktu se 
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společenským prostředím, sociálně terapeutické činnosti, pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů i 

při obstarávání osobních záležitostí. 

Sociální služby poskytované ve zdravotnických zařízeních ústavní péče (§ 52) 

Ve zdravotnických zařízeních ústavní péče se poskytují pobytové sociální služby osobám, které již nevyžadují 

ústavní zdravotní péči, ale vzhledem ke svému zdravotnímu stavu nejsou schopny se obejít bez pomoci jiné 

fyzické osoby a nemohou být proto propuštěny ze zdravotnického zařízení ústavní péče do doby, než jim je 

zabezpečena pomoc osobou blízkou nebo jinou fyzickou osobou nebo zajištěno poskytování terénních nebo 

ambulantních sociálních služeb anebo pobytových sociálních služeb v zařízeních sociálních služeb. Služba 

obsahuje poskytnutí ubytování, poskytnutí stravy, pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro 

osobní hygienu, pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu, zprostředkování kontaktu se 

společenským prostředím, sociálně terapeutické činnosti, aktivizační činnosti, pomoc při uplatňování práv, 

oprávněných zájmů i při obstarávání osobních záležitostí. 

 

Služby sociální prevence (§ 53) 

Raná péče (§ 54) 

Raná péče je terénní, popřípadě ambulantní služba poskytovaná dítěti a rodičům dítěte ve věku do 7 let, 

které je zdravotně postižené, nebo jehož vývoj je ohrožen v důsledku nepříznivé sociální situace. Služba je 

zaměřena na podporu rodin a podporu vývoje dítěte s ohledem na jeho specifické potřeby. Služba obsahuje 

výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, sociálně 

terapeutické činnosti, pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů i při obstarávání osobních 

záležitostí. 

Telefonická krizová pomoc (§ 55) 

Služba telefonické krizové pomoci je terénní služba poskytovaná na přechodnou dobu osobám, které se 

nacházejí v situaci ohrožení zdraví nebo života nebo v jiné obtížné životní situaci, kterou přechodně 

nemohou řešit vlastními silami. Služba obsahuje telefonickou krizovou pomoc, pomoc při uplatňování práv, 

oprávněných zájmů i při obstarávání osobních záležitostí. 

Tlumočnické služby (§ 56) 

Tlumočnické služby jsou terénní, popřípadě ambulantní služby poskytované osobám s poruchami 

komunikace způsobenými především smyslovým postižením, které zamezuje běžné komunikaci s okolím 

bez pomoci jiné fyzické osoby. Služba obsahuje zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, 

pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů i při obstarávání osobních záležitostí. 

Azylové domy (§ 57) 

Azylové domy poskytují pobytové služby na přechodnou dobu osobám v nepříznivé sociální situaci spojené 

se ztrátou bydlení. Služba obsahuje poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy, poskytnutí ubytování, 

pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů i při obstarávání osobních záležitostí. 

Domy na půl cesty (§ 58) 

Domy na půl cesty poskytují pobytové služby zpravidla pro osoby do 26 let věku, které po dosažení zletilosti 

opouštějí školská zařízení pro výkon ústavní nebo ochranné výchovy, popřípadě pro osoby z jiných zařízení 

pro péči o děti a mládež a pro osoby, které jsou propuštěny z výkonu trestu odnětí svobody nebo ochranné 

léčby. Způsob poskytování sociálních služeb v těchto zařízeních je přizpůsoben specifickým potřebám těchto 
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osob. Služba obsahuje poskytnutí ubytování, zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, 

sociálně terapeutické činnosti a pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů i při obstarávání osobních 

záležitostí. 

Kontaktní centra (§ 59) 

Kontaktní centra jsou nízkoprahová zařízení poskytující ambulantní, popřípadě terénní služby osobám 

ohroženým závislostí na návykových látkách. Cílem služby je snižování sociálních a zdravotních rizik 

spojených se zneužíváním návykových látek. Služba obsahuje sociálně terapeutické činnosti, pomoc při 

uplatňování práv, oprávněných zájmů i při obstarávání osobních záležitostí a poskytnutí podmínek pro 

osobní hygienu. 

 Krizová pomoc (§ 60) 

Krizová pomoc je terénní, ambulantní nebo pobytová služba na přechodnou dobu poskytovaná osobám, 

které se nacházejí v situaci ohrožení zdraví nebo života, kdy přechodně nemohou řešit svoji nepříznivou 

situaci vlastními silami. Na základě rozhodnutí o vykázání ze společného obydlí nebo zákazu vstupu do něj 

vydaného podle zvláštního právního předpisu, je osobě ohrožené násilným chováním vykázané osoby 

nabídnuta pomoc do 48 hodin od doručení opisu tohoto rozhodnutí. V tomto případě je součástí služby 

koordinace pomoci poskytované orgány veřejné správy a dalšími právnickými a fyzickými osobami osobě 

ohrožené útokem. Služba obsahuje poskytnutí ubytování, poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy, 

sociálně terapeutické činnosti a pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů i při obstarávání osobních 

záležitostí.  

Nízkoprahová denní centra (§ 61) 

Nízkoprahová denní centra poskytují ambulantní, popřípadě terénní služby pro osoby bez přístřeší. Služba 

obsahuje pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, poskytnutí stravy nebo 

pomoc při zajištění stravy, pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů i při obstarávání osobních 

záležitostí.  

Nízkoprahová zařízení pro děti a mládež (§ 62) 

Nízkoprahová zařízení pro děti a mládež poskytují ambulantní, popřípadě terénní služby dětem ve věku od 6 

do 26 let a ohroženým společensky nežádoucími jevy. Cílem služby je zlepšit kvalitu jejich života 

předcházením nebo snížením sociálních a zdravotních rizik souvisejících se způsobem jejich života, umožnit 

jim lépe se orientovat v jejich sociálním prostředí a vytvářet podmínky k řešení jejich nepříznivé sociální 

situace. Služba může být poskytována osobám anonymně. Služba obsahuje výchovné, vzdělávací a 

aktivizační činnosti, zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, sociálně terapeutické činnosti a 

pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů i při obstarávání osobních záležitostí. 

Noclehárny (§ 63) 

Noclehárny poskytují ambulantní služby osobám bez přístřeší, které mají zájem o využití hygienického 

zařízení a přenocování. Služba obsahuje pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní 

hygienu a poskytnutí přenocování. 

Služby následné péče (§ 64) 

Služby následné péče jsou terénní služby poskytované osobám s chronickým duševním onemocněním 

a osobám závislým na návykových látkách, které absolvovaly ústavní léčbu ve zdravotnickém zařízení, 

absolvovaly ambulantní léčbu nebo se jí podrobují, nebo osobám, které abstinují. Služba obsahuje sociálně 
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terapeutické činnosti, zprostředkování kontaktu se společenským prostředím a pomoc při uplatňování práv, 

oprávněných zájmů i při obstarávání osobních záležitostí. 

Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi (§ 65) 

Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi jsou terénní, popřípadě ambulantní služby poskytované 

rodině s dítětem, u kterého je jeho vývoj ohrožen v důsledku dopadů dlouhodobě krizové sociální situace, 

kterou rodiče nedokážou sami bez pomoci překonat a u kterého existují další rizika ohrožení jeho vývoje. 

Služba obsahuje výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, zprostředkování kontaktu se společenským 

prostředím, sociálně terapeutické činnosti a pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů i při 

obstarávání osobních záležitostí. 

Sociálně aktivizační služby pro seniory a osoby se zdravotním postižením (§ 66) 

Sociálně aktivizační služby jsou ambulantní, popřípadě terénní služby poskytované osobám v důchodovém 

věku nebo osobám se zdravotním postižením ohroženým sociálním vyloučením. Služba obsahuje 

zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, sociálně terapeutické činnosti a pomoc při 

uplatňování práv, oprávněných zájmů i při obstarávání osobních záležitostí. 

Sociálně terapeutické dílny (§ 67) 

Sociálně terapeutické dílny jsou ambulantní služby poskytované osobám se sníženou soběstačností 

z důvodu zdravotního postižení, které nejsou z tohoto důvodu umístitelné na otevřeném ani chráněném 

trhu práce. Jejich účelem je dlouhodobá a pravidelná podpora zdokonalování pracovních návyků 

a dovedností prostřednictvím sociálně pracovní terapie. Služba obsahuje pomoc při osobní hygieně nebo 

poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy, nácvik 

dovedností pro zvládání péče o vlastní osobu, soběstačnosti a dalších činností vedoucích k sociálnímu 

začlenění a podpora vytváření a zdokonalování základních pracovních návyků a dovedností. 

Terapeutické komunity (§ 68) 

Terapeutické komunity poskytují pobytové služby i na přechodnou dobu pro osoby závislé na návykových 

látkách nebo osoby s chronickým duševním onemocněním, které mají zájem o začlenění do běžného života. 

Služba obsahuje poskytnutí stravy, poskytnutí ubytování, zprostředkování kontaktu se společenským 

prostředím, sociálně terapeutické činnosti a pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů i při 

obstarávání osobních záležitostí. 

Terénní programy (§ 69) 

Terénní programy jsou terénní služby poskytované osobám, které vedou rizikový způsob života nebo jsou 

tímto způsobem života ohroženy. Služba je určena pro problémové skupiny osob, uživatele návykových 

látek nebo omamných psychotropních látek, osoby bez přístřeší, osoby žijící v sociálně vyloučených 

komunitách a jiné sociálně ohrožené skupiny. Cílem služby je tyto osoby vyhledávat a minimalizovat rizika 

jejich způsobu života. Služba může být osobám poskytována anonymně. Služba obsahuje zprostředkování 

kontaktu se společenským prostředím a pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů i při obstarávání 

osobních záležitostí. 

Sociální rehabilitace (§ 70) 

Sociální rehabilitace je soubor specifických činností směřujících k dosažení samostatnosti, nezávislosti 

a soběstačnosti osob, a to rozvojem jejich specifických schopností a dovedností, posilováním návyků 

a nácvikem výkonu běžných, pro samostatný život nezbytných činností alternativním způsobem využívajícím 
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zachovaných schopností, potenciálů a kompetencí. Sociální rehabilitace se poskytuje formou terénních 

a ambulantních služeb, nebo formou pobytových služeb poskytovaných v centrech sociálně rehabilitačních 

služeb. Služba poskytovaná formou terénních nebo ambulantních služeb obsahuje nácvik dovedností pro 

zvládání péče o vlastní osobu, soběstačnosti a dalších činností vedoucích k sociálnímu začlenění, 

zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, pomoc 

při uplatňování práv, oprávněných zájmů i při obstarávání osobních záležitostí. Služba poskytovaná formou 

pobytových služeb v centrech sociálně rehabilitačních služeb obsahuje navíc poskytnutí ubytování, 

poskytnutí stravy a pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu. 

 

Dostupnost sociálních služeb na území ORP Písek 

 

V následující tabulce je uveden přehled zákonem definovaných sociálních služby rozdělených do 3 kategorií 

sociálních služeb – Sociální poradenství, Služby sociální péče a Služby sociální prevence (dle definice Zákona 

č. 108/2006 Sb. O sociálních službách) a registrovaných poskytovatelů, kteří danou službu na území ORP 

Písek nabízejí. 

 

Tabulka 1 Přehled sociálních služeb a registrovaných poskytovatelů na území ORP 

Sociální služba 
Zajištění 

v ORP 
Poskytovatel 

Sociální poradenství (§ 37) 

Základní sociální poradenství ano 

Všichni poskytovatelé (přehled 

registrovaných poskytovatelů je uveden 

v příloze č. 1 tohoto dokumentu) 

Odborné sociální poradenství (§ 37) ano 

Asociace rodičů a přátel zdravotně 

postižených dětí v ČR, o.s. Klub Krteček 

v Písku 

INKANO Písek 

Jihočeské centrum pro zdravotně 

postižené a seniory o.p.s. 

Oblastní charita Písek 

Služby sociální péče (§ 38) 

Osobní asistence (§ 39) ano 
MESADA, občanské sdružení  

Pečovatelská služba a jesle města Písku 
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Sociální služba 
Zajištění 

v ORP 
Poskytovatel 

Pečovatelská služba (§ 40) ano 

Diakonie ČCE - středisko Blanka 

Domicil aktivních seniorů 

Město Protivín 

Oblastní charita Písek 

Pečovatelská služba a jesle města Písku 

PROTIVÍNSKÁ SEDMIKRÁSKA 

Seniorský dům Písek a.s. 

Seniorský klub Písek o.p.s. 

Tísňová péče (§ 41) ne  

Průvodcovské a předčitatelské služby (§ 42) ne  

Podpora samostatného bydlení (§ 43) ne  

Odlehčovací služby (§ 44) ano Pečovatelská služba a jesle města Písku 

Centra denních služeb (§ 45) ne  

Denní stacionáře (§ 46) ano 

Alzheimercentrum Prácheň o.p.s. 

Domov pro osoby se zdravotním 

postižením Zběšičky  

Týdenní stacionáře (§ 47) ano 
Domov pro osoby se zdravotním 

postižením Zběšičky 

Domovy pro osoby se zdravotním postižením (§ 

48) 
ano Alzheimercentrum Prácheň o.p.s. 

Domovy pro seniory (§ 49) ano 

Diakonie ČCE - středisko Blanka  

Domov pro seniory Světlo (2x) 

Seniorský dům Písek a.s.  

Domovy se zvláštním režimem (§ 50) ano 

Diakonie ČCE - středisko Blanka  

Domicil aktivních seniorů 

Domov pro seniory Světlo 

PORSL s.r.o. – Domov Rakovice 

Chráněné bydlení (§ 51) ano 
Domov pro osoby se zdravotním 

postižením Zběšičky 

Sociální služby poskytované ve zdravotnických 

zařízeních ústavní péče (§ 52) 
ano Nemocnice Písek a.s. 

Služby sociální prevence (§ 53) 

Raná péče (§ 54) ne  
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Sociální služba 
Zajištění 

v ORP 
Poskytovatel 

Telefonická krizová pomoc (§ 55) ano 
Arkáda - sociálně psychologické centrum, 

o.s. 

Tlumočnické služby (§ 56) ne  

Azylové domy (§ 57) ne  

Domy na půl cesty (§ 58) ne  

Kontaktní centra (§ 59) ano 
Arkáda - sociálně psychologické centrum, 

o.s. 

Krizová pomoc (§ 60) ano 
Arkáda - sociálně psychologické centrum, 

o.s. (Písek, Milevsko, Protivín) 

Nízkoprahová denní centra (§ 61) ne  

Nízkoprahová zařízení pro děti a mládež (§ 62) ano Naděje, Pobočka Písek 

Noclehárny (§ 63) ne  

Služby následné péče (§ 64) ano 
Arkáda - sociálně psychologické centrum, 

o.s. 

Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi (§ 

65) 
ano 

Arkáda - sociálně psychologické centrum, 

o.s. 

Naděje, Pobočka Písek 

Sociálně aktivizační služby pro seniory a osoby 

se zdravotním postižením (§ 66) 
ano 

Asociace rodičů a přátel zdravotně 

postižených dětí v ČR, o.s. Klub Krteček v 

Písku 

Pečovatelská služba a jesle města Písku 

Sociálně terapeutické dílny (§ 67) ano 
HORIZONT, o.s.  (Písek, Protivín) 

FOKUS Písek 

Terapeutické komunity (§ 68) ano SANANIM 

Terénní programy (§ 69) ano 

Arkáda - sociálně psychologické centrum, 

o.s. 

Naděje, Pobočka Písek (2) 

Sociální rehabilitace (§ 70) ano 

MESADA, občanské sdružení  

FOKUS Písek  

Centrum Martin o.p.s. 

 

Uvedený přehled poskytovatelů sociálních služeb v ORP Písek vychází z údajů v Registru poskytovatelů 

sociálních služeb, který byl zřízen na základě zákona č.108/2006 Sb., o sociálních službách. Poskytovatelé na 

zmíněném území nabízejí služby ve všech třech kategoriích sociálních služeb a jak je patrno v následující 

tabulky i pro všechny 4 definované cílové skupiny. 
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Tabulka 2 Přehled sociálních služeb dle cílových skupin 

Cílová skupina 
Počet 

registrovaných 
sociálních služeb 

Poskytovatel 

Osoby v krizi 14 

Arkáda - sociálně psychologické centrum, o.s.  
INKANO Písek o.s.  
Naděje Pobočka Písek 
SANANIM  
Oblastní charita Písek 

Rodiny s dětmi 6 

Arkáda - sociálně psychologické centrum, o.s.  

INKANO Písek o.s.  

Naděje Pobočka Písek 

Senioři 20 

INKANO Písek o.s.  

Domicil aktivních seniorů 

PROTIVÍNSKÁ SEDMIKRÁSKA  

Město Protivín 

Nemocnice Písek a.s. 

Alzheimercentrum Prácheň o.p.s.  

Pečovatelská služba a jesle města Písku  

Oblastní charita Písek  

Diakonie ČCE - středisko Blanka  

Seniorský dům Písek a.s.  

Seniorský klub Písek o.p.s.  

Domov pro seniory Světlo  

Jihočeské centrum pro zdravotně postižené a seniory o.p.s. 

Osoby se 
zdravotním 
postižením 

29 

HORIZONT, o.s.  

PROTIVÍNSKÁ SEDMIKRÁSKA  

MESADA, občanské sdružení  

Město Protivín  

FOKUS Písek  

Domov pro osoby se zdravotním postižením Zběšičky, 

pracoviště DUHA Písek 

Asociace rodičů a přátel zdravotně postižených dětí v ČR, o.s. 

Klub Krteček v Písku  

Alzheimercentrum Prácheň o.p.s.  

Pečovatelská služba a jesle města Písku  

PORSL s.r.o.  

Centrum Martin o.p.s.  

Oblastní charita Písek  

Diakonie ČCE - středisko Blanka  

Jihočeské centrum pro zdravotně postižené a seniory o.p.s. 

Nemocnice Písek a.s. 

Domicil aktivních seniorů 
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Abecední seznam registrovaných poskytovatelů sociálních služeb vč. kontaktů je uveden v příloze č. 1 

tohoto dokumentu. Podrobnější informace k jednotlivým poskytovatelům a jejich službám bude součástí 

přílohy II. Analýza stávajících poskytovatelů sociálních služeb – 2013. 

Ještě detailnější pohled na rozložení poskytovaných služeb nabízí následující graf s tabulkou, kde jsou 

znázorněny počty služeb jednotlivých kategorií pro definované cílové skupiny. Zcela logicky nejvyšší počet 

služeb sociální péče je nabízen pro seniory a osoby se zdravotním postižením. Služby sociální prevence jsou 

zase zacíleny především na osoby v krizi. Sociální poradenství je nabízeno pro všechny cílové skupiny. 

Základní sociální poradenství poskytují všichni registrovaní poskytovatelé sociálních služeb (přehled 

registrovaných poskytovatelů je uveden v příloze č. 1 tohoto dokumentu). 

 

Graf 1 Počet sociálních služeb podle jednotlivých kategorií a cílových skupin (ORP Písek 2013) 
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Obrázek s mapou ORP Písek dává přehled o územní rozmístění poskytovatelů sociálních služeb (včetně 

jednotlivých kategorií služeb).  

 

Obrázek 1 Počet sociálních služeb jednotlivých kategorií dle místa kontaktního místa 
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Jak je uvedeno v tabulkách a grafech výše, poskytovatelé na zmíněném území nabízejí služby ve všech třech 

kategoriích sociálních služeb i pro všechny 4 definované cílové skupiny. Nicméně je patrné, že rozmístění 

není rovnoměrné a naprostá většina služeb je koncentrována ve městě Písek. 
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Informační kanály ke službám a doprovodným akcím 

 

Údaje uvedené v této kapitole jsou výsledkem dotazníkového šetření u poskytovatelů sociálních služeb, 

ankety pro veřejnost, doplněné o informace z jejich webových stránek a poskytnutých dokumentů. 

Jedna z oblastí dotazníkového šetření u poskytovatelů se týkala způsobu informování uživatelů i veřejnosti 

(jako potenciálních uživatelů) o nabízených službách. Společným rysem pro všechny oslovené subjekty byla 

snaha budovat a udržet „dobré jméno“ v povědomí uživatelů, jejich rodinných příslušníků i celé široké 

veřejnosti. Většina zavedených poskytovatelů necítí potřebu rozsáhlé informační kampaně nebo oslovování 

široké veřejnosti, ať už z důvodu obecného povědomí o jejich fungování nebo skutečnosti, že standardní 

informační kampaň nezasáhne cílovou skupinu potenciálních uživatelů. 

I přes skutečnost, že každý poskytovatel má vlastní webové stránky, je důležitějším způsobem informování 

osobní kontakt s klientem a jeho blízkými. Výstižně to vyjádřil pan Petr Hladík, ředitel Střediska Blanka - 

Diakonie ČCE Písek, který uvedl: „Osobní kontakt a obeznámenost s klientovými potřebami je jedinou 

cestou, jak poskytnout špičkové služby“. Oslovení poskytovatelé kladně hodnotili i spolupráci s úřady a 

veřejnými institucemi (např. OSV městského úřadu, policie, školy, lékařská zařízení apod.). 

 

Graf 2 Informační kanály o službách pro uživatele sociálních služeb 1 

 

                                                           

1 Údaje od 17 poskytovatelů. 
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Stejně jako v případě informování stávajících uživatelů, tak i u oslovení široké veřejnosti vedle prezentace 

na webových stránkách a v tisku většina poskytovatelů sází na osobní doporučení a dobré jméno. Záchyt 

nových klientů probíhá velmi často ve spolupráci s Oddělením sociálních věcí městských úřadů, 

s nemocnicemi, se školami a ostatními institucemi. 

 

Graf 3 Informační kanály o službách pro potenciální uživatele 2 

 
Přehled registrovaných poskytovatelů a kontaktů na ně je uveden v příloze č. 1 tohoto dokumentu. 

 

Informovanost veřejnosti o sociálních službách je dle ankety velmi dobrá. Pozitivním zjištěním je, že 73 % 

dotázaných se považuje za dostatečně informované v oblasti sociálních služeb a zároveň 80 % z nich ví, kde 

informace získávat. Těch, kteří nemají dostatek informací a zároveň nevědí, kde je hledat, je mezi 

respondenty pouze 8 %.  

Tištěné formy informování (informace v tisku a letáky) výrazně dominovaly u veřejnosti nad elektronickým 

sdělením. Výsledek mohl být ovlivněn vyšším věkovým průměrem respondentů ankety (51 let) oproti celé 

populaci (42 let). 

 

                                                           
2 Údaj od 17 poskytovatelů. 
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Graf 4 Požadované způsoby informování dle ankety pro veřejnost (n=80) 

 

Zdroj: Anketa „Sociální služby na Písecku“, 2014 
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Doprovodné služby a související služby 

 

Uživatelé sociálních služeb mohou kromě služeb poskytovaných podle zákona č.108/2006 Sb., o sociálních 

službách, využívat i dalších možností a nabídek služeb, které jim pomáhají v jejich sociální situaci nebo 

působí jako prevence před vznikem sociálního znevýhodnění. Tyto služby nabízení jak registrovaní 

poskytovatelé, tak i další převážně neziskové organizace. 

 

Doprovodné služby registrovaných poskytovatelů sociálních služeb 

Kromě sociálních služeb registrovaných podle zákona č.108/2006 Sb., o sociálních službách, nabízí na území 

ORP řada poskytovatelů sociálních služeb služby, které nejsou registrované podle tohoto zákona, ale jsou 

určeny pro sociálně znevýhodněné skupiny občanů. Tyto služby, buď mají logickou návaznost na 

poskytované sociální služby (např. společně s pečovatelskou službou je nabízena i zdravotnická služba), a 

nebo mají preventivní charakter a pomáhají, aby se její uživatel vůbec sociální služby nepotřeboval nebo se 

opakovaně nevracel. 

 

Tabulka 3 Přehled doprovodných a souvisejících služeb registrovaných poskytovatelů 

Subjekt: Služby / aktivity / projekty: 

Alzheimercentrum Prácheň 

o.p.s 

Zdravotní péče (ošetřovatelské výkony), bazální stimulace, 

rehabilitace, Reminiscenční terapie, Canesterapie, Ošetřovatelská 

rehabilitace, Fyzioterapie apod. 

Pedikúra, kadeřník 

Internet a další spoje 

Doprovod a asistence 

Odvoz vozidlem 

Půjčovna kompenzačních pomůcek 

Ošetřovatelská péče nad rámec zdravotního pojištění 

Arkáda - sociálně psychologické 

centrum, o.s. 

Preventivní programy pro žáky ZŠ a SŠ. 

Projekt Náhradní rodinná péče  - podpora a pomoc pěstounským 

rodinám v Jihočeském kraji, především v Písku a v Milevsku. 

Probační program - rozvíjení sociálních dovedností a osobnosti 

mladistvého, který se dostal do konfliktu se zákonem. 

Program Pět P - preventivní program určený dětem ve věku 6 – 15 

let, které si obtížně hledají kamarády mezi vrstevníky a často se 

ocitají stranou dětského kolektivu. 

Projekt Buď IN - je cíleně zaměřen na formování sociálních norem 

nekuřáctví a zdravého přístupu k požívání alkoholu. 
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Subjekt: Služby / aktivity / projekty: 

Asociace rodičů a přátel 

zdravotně postižených dětí v 

ČR, o.s. Klub Krteček v Písku 

Realizace jednodenních akcí, víkendových pobytů, letních táborů, 

zimních pobytů na horách a psychorehabilitačního pobytu. 

Svoz dětí minibusem. 

Jihočeské centrum pro 

zdravotně postižené a seniory 

o.p.s. 

Půjčování kompenzačních a rehabilitačních pomůcek. 

Právní poradenství. 

Diakonie ČCE – středisko 

Blanska Písek 

Služba Home care - zdravotnická služba, která je poskytována v 

terénu, tedy v bytech jednotlivých klientů. 

Kurzy pro rodinné příslušníky, semináře pro veřejnost. 

Krátkodobé pobyty v pobytových zařízeních 

Domicil aktivních seniorů Zdravotní péče 

Pracoviště Duha Písek 

Domov pro osoby se zdravotním 

postižením Zběšičky 

Denní stacionář Duha, Týdenní stacionář Duha: 

Zdravotní péče (rehabilitační cvičení zaměřené na korekci vadného 

držení těla, cvičení plochých nohou, dechové cvičení, cévní 

gymnastiku, cvičení na míčích, hydromasáže, návštěva solné 

jeskyně, canisterapie, hipoterapie. 

Fakultativní služby (doprava uživatele osobním autem, soukromé 

telefonní hovory, kancelářské služby). 

Domov pro seniory Světlo 

Fakultativní služby: odebírání druhé, vyzvedávání léků mimo 

smluvní lékárnu, magnetoterapie, osobní doprovod sociálního 

pracovníka, vyřizování osobních a úředních záležitostí, odvoz 

služebním vozidlem, užívání společné televizní antény, 

telefonování z pevné linky z kanceláře soc. pracovníka, 

rozmnožování tiskovin a další dobrovolné služby nad rámec 

základních činností 

FOKUS Písek 

Individuální psychoterapie pro osoby s duševním onemocněním a 

jejich rodinné příslušníky, Arteterapie, Hipoterapie 

Tréninkové bydlení (4 byty pro lidi s chronickým duševním 

onemocněním od 18 let, lidé kteří mají způsobilost k právním 

úkonům 



 

Analýza záchytu nových uživatelů sociálních služeb       25 

Subjekt: Služby / aktivity / projekty: 

Centrum sociálních služeb 

HORIZONT 

 Písek 

 Protivín 

Vše co vede k odbourávání závislosti na okolí: nácvik a osvojování 

znalostí a dovedností  při péči o svojí osobu a domácnost (os. 

hygiena, praní, žehlení, drobné opravy, nákupy, vaření , úklid). 

Pomoc při zařizování administrativních záležitostí a komunikací 

s úřady, integrace zapojením na tréninkovém pracovišti  - 

obchůdku. 

Pravidelné organizování lázeňského pobytu, výlety, vycházky, 

plavání. 

Doprovod na kulturní a společenské aktivity. 

Inkano Písek 
Dobrovolnické centrum 

Informační centrum pro NNO 

Mesada 

Poradenská činnost (zaměřuje se na „objevení“ osobnostních 

předpokladů, schopností a dovedností pro získání zaměstnání 

formou intenzivních individuálních konzultací a za předpokladu 

aktivního přístupu klienta) 

Pracovní rehabilitace (činnost zaměřená na získání a udržení 

vhodného zaměstnání osoby se zdravotním postižením) 

Město Protivín – pečovatelská 

služba 

Fakultativní služby (Hospodaření s finanční hotovostí 

Uživatele, dohled nad užíváním léků, měření krevního tlaku, 

výměna a manipulace s inkontinenčními pomůckami, omytí 

uživatele, ošetření drobných poranění, pomoc s oblečením a 

sbalením potřebných věcí uživatele k převozu na vyšetření, 

k hospitalizaci, k jednání na úřadech, odklízení sněhu (terén), 

zapůjčení kompenzačních pomůcek) 

Naděje, Pobočka Písek 

Projekt "NADĚJE PÍSEK - PŘEDŠKOLNÍ KLUBY": 

 Klub Chaloupka ve středisku Svatoplukova 

 Klub pro školní děti ve středisku Purkratice 

 Předškolní klub Margaretka ve středisku Nábřeží 

Nabídka činností v rámci výkonu Veřejné služby 

Fakultativní služby ubytování - ubytovna 
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Subjekt: Služby / aktivity / projekty: 

Nemocnice Písek, a.s. - 

Oddělení následné péče 

Lékařská péče 

Ošetřovatelská péče 

Péče o chronické rány 

Rehabilitační péče  

Logopedie 

Spirituální péče 

Aktivizační programy 

Canisterapie 

Fakultativní péče (pedikúra, kadeřnice) 

Oblastní charita Písek 

Šatník, potravinová výpomoc, zprostředkování spirituálních služeb 

Charitní ošetřovatelská služba (24x7) 

Půjčování kompenzačních pomůcek 

Pečovatelská služba a jesle 

města Písek 

Fakultativní služby (např. dohled nad užíváním léků, ošetření 

chodidel,  zařizování osobních záležitostí na úřadech, doprava 

automobilem, úprava vlasů a vousů, zapůjčení pomůcek apod.) 

Porsl s.r.o. – Domov Rakovice 
Zdravotní péče  

Ošetřovatelská péče 

Protivínská sedmikráska 

Fakultativní služby (Dohled nad uživatelem v domácnosti, 

doprovod k lékaři aj, dovoz uživatele motorovým vozidlem v místě 

sídla organizace tj. Protivín, dovoz uživatele motorovým vozidlem 

z místa bydliště) 

Seniorský dům Písek a.s.  Fakultativní služby (Nadstandardní ubytování/apartmán, poplatek 

za používání vlastní elektroniky, doprovod klienta, doprava klienta 

vozidlem poskytovatele, použití telefonu, nákupy, kopírování a tisk 

listin apod.). 

Půjčovna kompenzačních pomůcek. 

Institut vzdělávání. 

Seniorský klub Písek o.p.s. Kulturní akce pro seniory 
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Doprovodné služby jiných subjektů než poskytovatelů sociálních služeb 

 

Kromě organizací, které mají svoje služby registrované podle zákona č.108/2006 Sb., o sociálních službách, 

působí na území ORP další subjekty, jejichž činnost úzce souvisí se sociální tématikou a zahrnuje obdobné 

cílové skupiny jako registrovaní poskytovatelé sociálních služeb. Tato poměrně velkou skupina subjektů 

a nabízených služeb má svoje nezastupitelné místo především v oblasti prevence a začleňování 

znevýhodněných osob do společnosti. 

Subjekty uvedené v tomto dokumentu byly vybrány z Adresáře poskytovatelů sociálních služeb a dalších 

neziskových organizací Písecka pro rok 2013 (vydává Inkano Písek o.s.). Přehled poskytovatelů 

doprovodných služeb (jiné subjekty než registrovaní poskytovatelé) je uveden v tabulce v příloze č. 2. 
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Příloha č. 1 – Přehled registrovaných poskytovatelů sociálních služeb 

Tabulka 4 Abecední seznam registrovaných poskytovatelů sociálních služeb v ORP Písek (k 8. 1. 2014). 

Poskytovatel Zařízení / Služba Druh služby 
Forma poskytování 

sociálních služeb: 
Adresa zařízení a kontaktní údaje: 

Alzheimercentrum Prácheň o.p.s. 

domovy pro osoby se 

zdravotním postižením 
pobytová 

17. Listopadu 2444, 397 01 Písek 

Telefon +420 382 217 777  

Fax +420 382 217 777  

pisek@alzheimercentrum.cz denní stacionáře ambulantní 

Arkáda - sociálně 

psychologické centrum, o.s. 

Kontaktní centrum Arkáda kontaktní centra ambulantní 

Husovo nám. 2/24, Budějovické Předměstí, 

397 01 Písek 

 

Telefon: 382 211 300 

E-mail: info@arkada-pisek.cz 

 http://www.arkadacentrum.cz 

Linka důvěry telefonická krizová pomoc terénní 

Program následné péče služby následné péče ambulantní 

Program Spolu 
sociálně aktivizační služby 

pro rodiny s dětmi 
ambulantní, terénní 

Terénní program Arkáda terénní programy terénní 

Krizové centrum krizová pomoc ambulantní 

Krizové centrum krizová pomoc ambulantní 
nám. E. Beneše 123 

399 01 Milevsko 1 
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Poskytovatel Zařízení / Služba Druh služby 
Forma poskytování 

sociálních služeb: 
Adresa zařízení a kontaktní údaje: 

Asociace rodičů a přátel zdravotně postižených dětí v ČR, 

o.s. Klub Krteček v Písku 

odborné sociální 

poradenství 
ambulantní Družstevní 61, Hradiště, 397 01 Písek 

 telefon  380 424 264   

 telefon  731571131   

 e-mail  krtecek@krtecek-pi.cz    

 http://www.krtecek-pi.cz 

sociálně aktivizační služby 

pro seniory a osoby se 

zdravotním postižením 

ambulantní, terénní 

Centrum pro zdravotně 

postižené Jihočeského kraje, 

o.p.s. 

Centrum pro zdravotně 

postižené Jihočeského 

kraje, o. p.s. pracoviště 

Písek 

odborné sociální 

poradenství 
ambulantní 

Palackého sady 185, Vnitřní Město, 397 01 

Písek    

 telefon  382 212 343   

 e-mail  pisek@jczps.cz   

 telefon  722 922 397  www.czpjk.cz 

Diakonie ČCE - středisko Blanka 

Domov pro seniory - 

Domovinka 
domovy pro seniory pobytová 

Jiráskovo nábřeží 2443, Písek, 39701 

Telefon:  382219057  

domovproseniory@diakoniepisek.cz  

Url: www.diakoniepisek.cz 

Domov se zvláštním 

režimem - Vážka 

domovy se zvláštním 

režimem 
pobytová 

Jiráskovo nábřeží 2443, Písek, 39701 

Telefon:  382219057  

vazka@diakoniepisek.cz  

Url: www.diakoniepisek.cz 

Terénní pečovatelská 

služba 
pečovatelská služba terénní 

Jiráskovo nábřeží 2443, Písek, 39701 

Telefon:  382219057  

E-mail: teren@diakoniepisek.cz  

Url: www.diakoniepisek.cz 
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Poskytovatel Zařízení / Služba Druh služby 
Forma poskytování 

sociálních služeb: 
Adresa zařízení a kontaktní údaje: 

Domicil aktivních seniorů o.p.s. 

Pečovatelská služba 

DOMICILU SENIORŮ 

Olešná 

pečovatelská služba terénní Olešná 8, 398 43 Olešná 

http://domicilaktivnichsenioru.cz  

domicilsenioru@email.cz   telefon  

602302604   telefon  382 210 336 
Domov se zvláštním 

režimem Domicil seniorů 

Olešná 

domovy se zvláštním 

režimem 
pobytová 

Domov pro osoby se 

zdravotním postižením 

Zběšičky 

Denní stacionář Duha denní stacionáře ambulantní 
Jana Mukařovského 2309, Budějovické 

Předměstí, 397 01 Písek 

http://www.domovzbesicky.cz/ 

Chráněné bydlení Duha chráněné bydlení pobytová 

Týdenní stacionář Duha týdenní stacionáře pobytová 

Domov pro seniory Světlo 

Domov pro seniory 

Světlo v Drhovli 
domovy pro seniory pobytová 

Drhovle Zámek 44, 397 01 Drhovle    

 telefon  382789611   

   e-mail  sekretariat@dps-svetlo.cz  

http://www.dps-svetlo.cz 

Domov pro seniory 

Světlo - Domov se 

zvláštním režimem, 

Drhovle 

domovy se zvláštním 

režimem 
pobytová 

Domov pro seniory 

Světlo, pobočka Písek 
domovy pro seniory pobytová 

Karla Čapka 2549, Budějovické Předměstí, 

397 01 Písek    

 telefon  382789611   

 e-mail  sekretariat@dps-svetlo.cz     

http://www.dps-svetlo.cz 
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Poskytovatel Zařízení / Služba Druh služby 
Forma poskytování 

sociálních služeb: 
Adresa zařízení a kontaktní údaje: 

FOKUS Písek 

FOKUS Písek sociální rehabilitace Ambulantní, terénní Kollárova 485 

397 01  Písek 

Tel.: 382 224 297 

e-mail: info@fokus-pisek.cz 

www.fokus-pisek.cz 

Sociálně terapeutická 

dílna Klubko 
sociálně terapeutické dílny ambulantní 

HORIZONT, o.s.  

K lomu 239, 398 11 Protivín 

Centrum sociálních 

služeb HORIZONT   

Písek 1 

sociálně terapeutické dílny ambulantní 

Alšovo náměstí 75   

397 01 Písek  

tel: 382 224 105 

Centrum sociálních 

služeb HORIZONT   

Protivín 

sociálně terapeutické dílny ambulantní 
Masarykovo náměstí 21, 398 11 Protivín,  

tel: 736 272 448 

INKANO Písek o.s. Občanská poradna 
odborné sociální 

poradenství 
ambulantní 

Karlova 108/3, Vnitřní Město, 397 01 Písek    

 http://www.inkano.cz   

 e-mail poradna@inkano.cz   

 telefon  382 210 319 

MESADA, občanské sdružení 

osobní asistence terénní Velké náměstí 119/13, Vnitřní Město, 397 01 

Písek  

telefon  382222246   

telefon  724 057 926    

e-mail  pisek@mesada.eu   

 web  http://www.mesada.eu 

sociální rehabilitace terénní 
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Poskytovatel Zařízení / Služba Druh služby 
Forma poskytování 

sociálních služeb: 
Adresa zařízení a kontaktní údaje: 

Město Protivín 
Pečovatelská služba 

Protivín 
pečovatelská služba terénní 

Masarykovo nám. 21, 398 11 Protivín   

 telefon  382 203 961 

Nemocnice Písek, a.s. Oddělení následné péče 

sociální služby poskytované 

ve zdravotnických 

zařízeních lůžkové péče 

pobytová 

Karla Čapka 589, 397 01 Písek 

Spojovatelka: +420 382 772 111 

Tel.sekretariát: +420 382 772 001 

sekretariat@nemopisek.cz 

www.nemopisek.cz 

Naděje, pobočka Písek 

Středisko Naděje Písek-

Svatoplukova 

Sociálně aktivizační služby 

pro rodiny s dětmi 
ambulantní, terénní 

Svatoplukova 1/211, 397 01 Písek 

Telefon: 382 270 107, e-mail: 

svatoplukova.pisek@volny.cz 

Středisko Naděje Písek-

Nábřeží 

Nízkoprahové zařízení pro 

děti a mládež 
ambulantní 

Nábřeží 1. máje 1401, 397 01 Písek 

 Telefon: 382 210 117, e-mail: 

nabrezi.pisek@nadeje.cz  

Středisko Naděje Písek - 

U Sadů 
terénní programy terénní 

Fügnerovo nám. 48/14, Budějovické 

Předměstí, 397 01 Písek    

 Telefon: 380 602 081, e-mail: 

streetwork.pisek@nadeje.cz 

Středisko Naděje Písek-

Purkratice 
terénní programy terénní 

Purkratice 1, 397 01 Písek 

 Telefon: 382 270 056, e-mail: 

purkratice.pisek@nadeje.cz 

Středisko Naděje Písek 
sociálně aktivizační služby 

pro rodiny s dětmi 
ambulantní Ke Statku 1, Purkratice, 397 01 Písek 
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Poskytovatel Zařízení / Služba Druh služby 
Forma poskytování 

sociálních služeb: 
Adresa zařízení a kontaktní údaje: 

Centrum Martin o.p.s. Café MARTIN sociální rehabilitace ambulantní 
třída Národní svobody 32, 397 01 Písek 

tel.: 725 576 809 

Oblastní charita Písek 

Charitní pečovatelská 

služba 
pečovatelská služba terénní Bakaláře 43, Písek, 397 01 

Tel.: 382 214 828, 382 212 998  

pecovatelka.charitapi@seznam.cz 

www.pisek.charita.cz Charitní poradna 
odborné sociální 

poradenství 
ambulantní 

Pečovatelská služba a jesle města Písku 

 

odlehčovací služby terénní 

nábřeží 1. máje 2142, Budějovické 

Předměstí, 397 01 Písek    

 telefon  382213974   

 telefon  382 214 245     

 www.pspisek.cz 

pečovatelská služba terénní 

osobní asistence terénní 

sociálně aktivizační služby 

pro seniory a osoby se 

zdravotním postižením 

ambulantní 

PORSL s.r.o. Domov Rakovice 
domovy se zvláštním 

režimem 
pobytová 

Rakovice 32 

 398 04 Čimelice 

 tel: 382 213 664 

 http://www.domovrakovice.cz 

PROTIVÍNSKÁ SEDMIKRÁSKA pečovatelská služba terénní 

Mírová 146 Protivín 398 11      telefon: 382 

252 700 sedmikraska.protivin@seznam.cz 

http://www.sedmikraskaprotivin.cz 

mailto:sedmikraska.protivin@seznam.cz
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Poskytovatel Zařízení / Služba Druh služby 
Forma poskytování 

sociálních služeb: 
Adresa zařízení a kontaktní údaje: 

SANANIM o.s. 

Terapeutická komunita 

Karlov 
terapeutické komunity pobytová 

Karlov 3 

398 04 Smetanova Lhota 

pošta Čimelice, okres Písek 

telefon: +420 382 229 655 

e-mail: karlov@sananim.cz 

http://www.sananim.cz 

Terapeutická komunita 

Němčice 
terapeutické komunity pobytová 

Heřmaň 36, 398 11 Heřmaň 

Telefon:  +420 383 396 120 

Fax: +420 383 396 120 

e-mail: nemcice@sananim.cz 

Seniorský dům Písek a.s. 

Pečovatelské služby 

Seniorského domu Písek 
pečovatelská služba terénní 

K Lipám 132, Hradiště, 397 01 Písek  

 telefon 732 874 017   

  telefon  382 201 731   

 e-mail  info@seniorskydum.cz  web  

www.seniorskydum.cz 

Seniorský dům Písek domovy pro seniory pobytová 
Čelakovského 8/4, Pražské Předměstí, 397 

01 Písek www.seniorskydum.cz 

Seniorský klub Písek o.p.s. 
Pečovatelské služby 

Seniorského klubu Písek 
pečovatelská služba terénní 

K Lipám 132, Hradiště, 397 01 Písek  

 e-mail  kysnarova@seniorskydum.cz   

 telefon  731439621 
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Příloha č. 2 – Přehled poskytovatelů doprovodných služeb (jiné subjekty než registrovaní poskytovatelé) 
 

Tabulka 5 Abecední seznam poskytovatelů doprovodných služeb (jiné subjekty než registrovaní poskytovatelé) v ORP Písek (k 8. 1. 2014). 

Poskytovatel Zařízení / Služba 
Adresa zařízení a kontaktní 

údaje: 
Služby Cílová skupina 

Český červený kříž - oblastní spolek Písek 
Čechova 454, 397 01 Písek 

www.cck-pisek.org 
zdravotnické kurzy a služby 

Veřejnost, děti a mládež, 

senioři 

Dětský domov a Školní jídelna 

 Zvíkovské Podhradí 42 

školské zařízení pro 

výkon ústavní výchovy 

Zvíkovské podhradí 42, 397 

01 Písek 

www.ddzvikov.com 

výchovné, vzdělávací a sociální 

služby 
děti a mládež 3-18 let 

Dětský domov, Mateřská škola, 

Základní škola a Praktická škola 

školské zařízení pro 

výkon ústavní výchovy 

Šobrova ulice 111, 397 01 

Písek 

www.ddaskoly.cz 

výchovné, vzdělávací a sociální 

služby 
děti a mládež 3-18 let 

Občanské sdružení DIACEL, sdružení rodičů dětí s diabetem a 

celiakií, Písek 

Velké náměstí 28, 397 01 

Písek 

Tel. +420 605 888 980 

Email: diacel@seznam.cz 

vzdělávací akce, volnočasové 

aktivity 

děti s diabetem nebo celiakií, 

jejich rodiče a rodinné 

příslušníky (děti a mládež, 

OZP) 

Občanské sdružení Polárka 

Šobrova ulice 111, 397 01 

Písek 

os.polarka@seznam.cz 

volnočasové aktivity a poradenství děti a mládež 
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Poskytovatel Zařízení / Služba 
Adresa zařízení a kontaktní 

údaje: 
Služby Cílová skupina 

Občanské sdružení Švagr 
Píseckého 131, 397 01 Písek 

www.svagr.net 
pobyty pro děti a mládež děti a mládež, OZP 

Pedagogicko-psychologická poradna Erbenova 722, 397 01 Písek poradenství děti a mládež 

Probační a mediační služba ČR - středisko Písek 

Jungmannova 32, 397 01 

Písek 

Poradna.pisek@pppcb.cz 

www.pppcb.cz 

Probační a mediační služba 
Pachatelé a oběti trestných 

činů (osoby v krizi), veřejnost 

ROSKA Písek (regionální organizace Unie Roska v ČR) 
Truhlářská 2251, 397 01 Písek 

www.roska-pisek.cz 

Rekondiční pobyty, rehabilitační 

cvičení, odborné přednášky, 

terapie 

lidé s roztroušenou sklerózu 

(OZP) 

Svaz diabetiků ČR, územní organizace Písek 

Vinařického 325/1, 397 01 

Písek 

http://www.diabetici-

pisek.cz/ 

volnočasové aktivity a 

rehabilitační cvičení 

osoby s diabetem, jejich 

rodinní příslušníci (OZP) 

 


